


O Grupo Medlog 

35 Anos de experiência e inovação em 

exclusivo na Logística da Saúde  



Gondomar 

11.000 m2 

Aveiro 

1.000 m2 

Guarda 

910 m2 

Macedo Cavaleiros 

1.040 m2 

Alcochete 

4.000 m2 

Plataformas Logísticas 



• Sistemas de armazenamento automático 

• Tecnologia RFID 

• Voice picking 

• “Pick to Light” e “Put to Light” Technology 

Tecnologia aplicada 



SIG_LOG em Traços Gerais  

O que é o SIG_LOG?  

 

Sistema Integrado de Gestão e Logística de Medicamentos, Dispositivos Médicos e 

outros Produtos Farmacêuticos para o Sistema Alargado da Saúde.  

 

• Solução Técnico-Logística  de vanguarda 

• Modelo Inovador 

• Externalização para Operadores Especializados 

• Ganhos de Eficiência 

• Garantia da Rastreabilidade e da Qualidade 



SIG_LOG em Traços Gerais  

Quem desenvolveu o SIG_LOG?  

 
Co-Promotores Entidades Contratadas Parceiros Apoio 

http://pt.kaizen.com/home.html
http://www.knapp.com/
http://www.trofasaude.com/index.php
http://www.hospitaisepe.min-saude.pt/Comunicacao_Actualidade/Noticias/Hospital+de+S%C3%A3o+Jo%C3%A3o+lan%C3%A7a+laborat%C3%B3rio+especializado+na+identifica%C3%A7%C3%A3o+da+Gripe+A.htm
http://www.adi.pt/index.html


SIG_LOG em Traços Gerais  

Como se desenvolveu o SIG_LOG?  
O  SIG_LOG processou-se em seis actividades, desenvolvidas ao longo de dois anos e meio. 

Set/09 

Ago/09 Out/09 

2009 2010 2011 2012 

1. Estudos     
    Preliminares 

2. Especificações  
    Técnicas 

Ago/09 Out/09 

3. 
Aquisição/Desenvolvimento    
    de Novos Conhecimentos Jul/10 

4. Desenvolvimento 

Set/09 Jul/11 

Jan/10 

5.  Protótipo 

Jul/11 

6. Testes e Ensaios 

Ago/10 Nov/11 

Fev/11 

7. Promoção e Divulgação   
    de Resultados 

Dez11 



Quais são as componentes essenciais do SIG_LOG?  

• Novo modelo integrado de gestão e logística 

• Solução pioneira de robótica na expedição 

• Carrinhos optimizados para o picking e o transporte 
de volumes, adaptados às necessidades do 
mercado hospitalar 

• Sistema de rastreabilidade que permite a consulta 
das condições de transporte e entrega dos produtos 

• Plataforma de informação e gestão 

Construção de 
protótipos 

Novo modelo 
de gestão 
logística 

Desenvolvimentos Centrais do SIG_LOG 



Desenvolvimentos Centrais do SIG_LOG 

Novo Modelo Integrado de Gestão e Logística  

FARMÁCIA 

Medlog 

Unidade de Saúde 

Recepção dos 
produtos 

encomendados 

Aprovisionamento 

Armazenamento 
no local definido 

Preparação e 
expedição dos 

pedidos 

Entrega dos 
produtos nos 

serviços 

Serviço clínico 

Produto 

Informação 
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Equipa de Gestão da Unidade de Saúde 



Desenvolvimentos Centrais do SIG_LOG 

Solução de robótica para a Expedição 



Desenvolvimentos Centrais do SIG_LOG 

Solução de robótica para a Expedição 



Desenvolvimentos Centrais do SIG_LOG 

Carrinho desenvolvido para Picking 

 Tabuleiro para colocação de PDT ou 
outros objectos 

 Abertura para colocação de muletas 

 Apoio estrutural centralizado para 
facilitar o acesso às prateleiras inferiores 

 Prateleira inferior  inclinável para maior 
rendimento e acesso 

 O posicionamento do tabuleiro evita 
choques com os pés 

 Estrutura “triangular” para facilitar o 
acesso e travar as caixas. 



Desenvolvimentos Centrais do SIG_LOG 

Carrinho desenvolvido para distribuição nos Hospitais 

 

Modelo com possibilidade customização à medida do 
utilizador final: 

 1 ou 2 aberturas laterais; 

 Diferentes dimensões de acordo com as necessidades; 

 Diferentes acessórios e características dimensionados 
com as necessidades 



RESIDENTE TRANSPORTÁVEL 

Desenvolvimentos Centrais do SIG_LOG 

Carrinho desenvolvido para distribuição nos Hospitais 



Desenvolvimentos Centrais do SIG_LOG 

Sistema Rastreabilidade RFID 



Sistema Rastreabilidade RFID 

Impressão 

 Etiquetas RFID 

Ponto leitura 

Passagem para 

Expedição. 

Leitura nos 

Pórticos RFID 

Contentores 
com tag RFID 

Sensores 
início/fim 

leitura 

Elevador - 

Monta 

Cargas 

Piso 0 

Piso -1 

Piso -2 

Contentores 
com tags RFID 

Leitura Manual RFID 

Embalagens Cheias 

 

Carga RFID Distribuição 

RFID 

Leitura Manual RFID 

Embalagens Cheias 

 

Desenvolvimentos Centrais do SIG_LOG 



Desenvolvimentos Centrais do SIG_LOG 

Desenvolvimento de Sistemas de Informação e Gestão 



Desenvolvimentos Centrais do SIG_LOG 

Desenvolvimento de Sistemas de Informação e Gestão 

Hospital 
             



Impactos do SIG_LOG 

Quais os impactos do SIG_LOG em unidades hospitalares?  

Piloto no Grupo Privado de Hospitais 
 

 Disponibilização de uma área de 400 m2 

 Redução de RH de 25% nas tarefa de armazenamento  

 Redução de RH de 50% na distribuição  aos serviços 

 Aumento da fiabilidade entre o stock informático e o stock real 

 Redução importante nos custos de transporte 

 Melhoria da qualidade do serviço de distribuição interna nas unidades hospitalares 

Estudo Grande Hospital do Norte do país 

 

 Disponibilização de um espaço de 1.775 m2 actualmente afecto a armazenagem 

 Redução de RH em cerca de 40%, nas tarefas de logística de armazenamento e distribuição interna 

 Poupança de cerca de 38%, face aos encargos suportados em 2010 



Quais os impactos do SIG_LOG no promotor-líder?  

Solução de robótica para a Expedição 

 Aumento de produtividade global na expedição de 25% 

 Descida de 39% do número de reclamações por problemas de entregas, que passou de 1,3% em 
2009 para 0,8% em 2011 

Impactos do SIG_LOG 

Modelo de logística optimizado 

 Ganhos de produtividade na arrumação de produtos recepcionados de 30% 

 Aumento de produtividade no tratamento da mercadoria devolvida em cerca de 11% 

 Ganho de produtividade no picking de produtos armazenados em frio, na ordem dos 14% 



Quais os impactos potenciais do SIG_LOG no contexto dos desafios e mudanças 
que se colocam aos Sistemas de Saúde contemporâneos?  

• Os Sistemas de Saúde 
precisam de disponibilizar 
mais serviços e mais  
qualidade, mas enfrentam 
restrições financeiras severas 

• É crucial promover aumentos 
de eficiência na prestação de 
cuidados de saúde 

Sistemas de 
Saúde 

• Tecnologia  avançada 
(qualidade e eficiência) 

• Rastreabilidade e segurança 

• Libertação de RH nas 
unidades de saúde 

• Dispensa de espaço nas 
unidades de saúde 

 

 

 

 

SIG_LOG 
• Logística mais  eficiente e 

eficaz (melhor serviço e 
maior segurança) 

• Poupanças financeiras no 
Sistemas de Saúde 

• Unidades de saúde c/ 
estrutura mais leve 

Impactos nos 
S. de Saúde 

Impactos do SIG_LOG 



Contactos 
 

 

Raquel Passos Miranda 

raquel.miranda@medlog.pt 

 

www.medlog.pt/siglog 

 

 

mailto:raquel.miranda@medlog.pt
http://www.medlog.pt/siglog

