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Desafios e Oportunidades na area do Turismo

A importancia econdmica, social e politica do sector do turismo &, hoje uma realidade
indiscutivel.

Dados publicados pelos diversos organismos ligados ao sector do turismo demonstram que o
sector se encontra no top dos maiores sectores da actividade a escala mundial

A importancia econdmica do turismo é estratégica...

Mas qual a real dimensao deste sector?
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Receitas Turisticas Internacionais
(2010; em Bilides €)
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No ano de 2010 as receitas turisticas mundiais cifraram-se nos 693 bilides de
euros, registando uma variacao de 4,7% relativamente ao ano anterior

Receitas Turisticas

(2009 — 2010%*; bilides €)

Mundo
Europa 294,6
Asia e Pacifico 145,6
Américas 119,1
Africa 20,6
Médio Oriente 30,1

306,4

187,6

137,4

23,9

37,9

100%

44,2%

27,1%

19,8%

3,4%

5,5%

No que se refere a Europa, verifica-se uma variacao pouco expressiva, apesar de

Fonte: UNWTO
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negativa de -0,4%



Chegadas Internacionais
2010 (milhoes)
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O numero de chegadas de turistas internacionais a nivel mundial foi de cerca
de 940 milhdes de turistas, representando uma variacao relativamente ao
ano anterior de 6,6%

Evolugdao do nimero de chegadas de Turistas internacionais
(1990 — 2010%*; milhdes de dormidas)

2008 Quota de Variagao TCMA
Mercado 10/09 00/10

Mundo 6.6% 3.4%
Europa 261.5 304.1 385.6 439.4 485.2 461.5 476.6 50.7 3.3% 2.1%
Asia e
oo 55.8 82.0 110.1 1536 184.1 1809 203.8 21.7 6.3%
Pacifico
Américas 92.8 109.0 128.2 133.3 147.8 140.6 149.8 15.9 6.4% 1.6%
Africa 14.8 18.9 26.5 35.4 44.4 46.0 49.4 5.2 7.3% 6.4%

N 96 137 241 363 552 529 603 6.4 9.6%
Oriente

No que se refere & Europa, verifica-se uma Taxa de Crescimento Anual entre 1990 e
2010 positiva (2,1%), e uma variacao relativamente ao ano anterior de 3,3%.

Fonte: UNWTO
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Fonte: UNWTO

Segundo as previsdes efectuadas pelo UNWTO, o numero de chegadas
internacionais de turistas para o ano de 2020, chegara aos 1,6 bilides

million
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A média de crescimento mundial sera de 4,1% ao ano

A regido de Asia Pacifico, Médio Oriente e Africa irdo crescer a uma média de 5% ao ano

A regido da Europa ira manter a maior cota de mercado, no entanto diminuira de 60% em

1995 para 46% em 2020, representando cerca de 617 milhdes de chegadas



Desafios e Oportunidades na area do Turismo

A expressao economica do Turismo, assim como a sua notoria capacidade
para induzir desenvolvimento ao nivel de outros sectores de actividade, tem
vindo a crescer, assumindo relevo no contexto nacional.

Actualmente o turismo nacional representa:

~420 mil
pessoas

empregues
no sector
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Contributo do Turismo para a economia portuguesa

Em 2010, na dptica da Procura Turistica, o peso do turismo avaliado pelo Consumo do Turismo no
Territoério Econédmico (CTTE) na economia nacional, representou 9,2% do PIB;

Em 2009, o Turismo Receptor representou 55,4% do total do Consumo do Turismo no Territério
Econdmico; o Turismo Interno registou um peso de 39,1%;

Os Servicos de Alojamento, Restauracdo e Transporte de Passageiros representaram, no conjunto,
71,6% do total do Consumo Turistico no Territério Econdmico, em 2008;

Na dptica da oferta, o Valor Acrescentado Gerado pelo Turismo (VAGT) contribuiu em 4,1% para o
VAB da economia, em 2010;

Em 2009, 96,3% do VAB registado pelas actividades de Alojamento (Hotéis e Similares e Residéncias
Secundarias) foi gerado pelo turismo; esta proporcao foi de:

59,4% das actividades das Agéncias e Operadores,
26,9% no Transporte de Passageiros,

26,6% no sector da Restauracao,

24,9% no Aluguer de Equipamento e

23,9% nos Servigos Culturais Recreacao e Lazer.

Em 2008, os efeitos directos e indirectos do turismo representaram 4,1% do total da producao
nacional; o efeito multiplicador do turismo totalizou 1,1%;



Contributo do Turismo para a economia portuguesa

O peso do Emprego das Actividades Caracteristicas do Turismo no total da economia (n2 de
individuos), atingiu os 8,2%, em 2008 ;

49,1% do total do Emprego nas Actividades Caracteristicas do Turismo reportam as actividades de
Restauracao e Bebidas, 21,3% a Transportes de Passageiros e 15,2% ao Alojamento;

O saldo da Balanca Turistica contribuiu positivamente para a diminuicao do défice da Balanca
Corrente, registando, em 2010, um valor positivo de 4,7 mil milhdes € correspondendo a 2,7% do
valor do PIB;

Em 2010, as Receitas Turisticas concentraram 43,2% do total das Receitas da Balanca Corrente
Servicos;

O Turismo é o maior sector exportador do pais, em 2010, representou uma
quota de 14,0% no Total das Exportacoes de Bens e Servicos;



Desafios e Oportunidades na area do Turismo

A forte dinamica de crescimento do sector do turismo no nosso Pais tem provocado ao
longo dos ultimos anos uma série de discussdes e estudos, no entanto, € em 2006
elaborado um documento que servira de base a concretizagao de acg¢des definidas
para o crescimento sustentado do Turismo nacional nos proximos anos.
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“Este documento sintetiza as conclusoes do diagndstico, objectivos e linhas
de desenvolvimento estratégico para o sector, que foram materializadas em
5 eixos ...”



Para implementacao da estratégia Portugal tem que considerar 3
tipos de mercados emissores (Portugal incluido)

Portugal, Reino Unido, Espanha, Alemanha e Frang¢a — que devem ser alvo de um elevado esforgo de
Estratéei promogao, assegurando uma contribuicao absoluta significativa para o Turismo, e estimulando um
SR crescimento relativo na época baixa (Outubro a Maio) superior ao da época alta;

Mercados

Mercados Paises escandinavos, Itdlia, Estados Unidos da América, Japao, Brasil, Holanda, Irlanda e Bélgica — em que
a consolidar se ambiciona um crescimento absoluto relevante;

Mercados de Austria, Suica, Russia, Canada, Polénia, Republica Checa, Hungria e China — em que o objectivo consiste
diversificacao no aumento de quota de mercado suportada no refor¢o da notoriedade do Destino Portugal.

Fonte: PENT 30 de Maio de 2012
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Portugal dispde das condicdes climatéricas, recursos naturais e culturais —
potenciadoras do desenvolvimento e consolidacao de 10 produtos turisticos
estratégicos
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*  Portugal ambiciona crescer anualmente 5% no
nidmero de turistas, atingindo os 20 milhdes de
turistas em 2015; e cerca de 9% nas receitas,
ultrapassando patamar dos 15 mil milhdes de 15%

emprego
euros nesse ano. /

* Desta forma, o Turismo ird contribuir

positivamente para o desenvolvimento econdmico _';}0 .y
’ . mi oes e 4 PLANO
do pais, representando, em 2015, mais de 15% da turistas g}t AAIBTESIS 15% PIB
PIBe 15% do emprego nacional. estrangeiros 2006.2015
. .

* No entanto estes numeros foram revistos em
baixa, de acordo com “propostas para revisGo no ,
horizonte 2015 — versdo 2.0” onde os objectivos mTII:ESJeTIcIje
definidos apontam para um crescimento médio € receitas
anual de 8,4% nas receitas e de 4,6% nas dormidas
até 2015, reforcando o peso do Turismo no total -~
de exportacdes portuguesas de bens e servicos
para 15,8%.
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}! ESTRATEAGICO
TURISMO - °°

A implementacdao do PENT assenta em 5 eixos:

Qualidade Turistica

sustentavel

Enriguecimento da
oferta

Produtos e Destinos

Mercados e
acessibilidades

Promogao e
Distribuicao

Fonte: PENT

Sustentabilidade como modelo de desenvolvimento.
Qualidade de servigo e de recursos humanos.

-enriquecimento através de experiéncias e contetudos
Eventos potenciadores da notoriedade e atractividade do destino

Desenvolvimento de produtos estratégicos e desenvolvimento dos
destinos regionais

Estratégia de mercados emissores
Reforgo de acessibilidades aéreas

Potenciar a promogao e distribuicao
Concentrar em mercados-alvo e regides servidas por aeroportos com rotas
para Portugal
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O contributo de Coimbra
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O Centro de Congressos

Convento de Sao Francisco
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na area do Turismo
A Universidade de Coimbra

Patrimonio Mundial da Huanidade
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Brasil - a oportunidade

A Coimbra Brasileira
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O desafio chamado China

DEUM UM
BILHETE NO

ALVALADE XXI
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